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คำนำ 
 

แผนการบริหารจัดการความเสี ่ยงเป็นหนึ่งในเครื ่องมือที่ เทศบาลนครนครสวรรค์จัดทำตาม
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบ
ภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี ่ยง ให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่
กระทรวงการคลังกำหนด และหนังสือกระทรวงการคลัง ที ่ กค ๐๔๐๙.๔/ว๒๓ ลงวันที ่ ๑๙ มีนาคม ๒๕๖๒ 
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๒ แผนบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือบริหารองค์กรที่มี ความสำคัญและนำมาใช้อย่าง
แพร่หลายในการบริหารจัดการสถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอนและส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานขององค์กรและ
เป็นแนวทางในการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อการดำเนินการขององค์กรลดลงจนอยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ และการพัฒนากระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากขึ้นอีกด้วย 

เทศบาลนครนครสวรรค์ เล็งเห็นประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงดังกล่าวจึงได้จัดให้มี
การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือเป็นกรอบขั้นตอนการดำเนินงานที่มาตรฐานและเป็นไปตามหลักวิชาการ กรอบ
การบริหารความเสี่ยง ตามแนวทาง The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway  Commission 
(COSO) ซึ่งเป็นมาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ ที่กระทรวงการคลังกำหนด อันจะ
ช่วยเสริมสร้างศักยภาพในจัดบริการสาธารณะตามอำนาจหน้าที่ให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่และบริหารของเทศบาลนคร
นครสวรรค์ให้เป็นประโยชน์สูงสุด แผนบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้ จัดทำขึ้น  เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร
และสร้างความเข้าใจในขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรแก่ผู ้บริหารและบุคลากรของ เทศบาลนคร
นครสวรรค์ รวมทั้งใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามการดำเนินงานตามมาตรการลดความเสี่ยงเพ่ือนำไปสู่การบรรลุผล
ตามแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
 
 

คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ของเทศบาลนครนครสวรรค์ 



 

๑ 

บทที่ 1 
บทนำ 

 
1. 
 ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.๒๕๖1 หมวด ๔ การบัญชี การรายงานและการ
ตรวจสอบ มาตรา ๗9 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหาร
จัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด ซึ่งการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ 
เพื ่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงเพิ ่มศักยภาพและขีดความสามารถ  
ให้หน่วยงานของรัฐ โดยถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๒ 

เทศบาลนครนครสวรรค์จึงได้จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ขึ้น 
เพ่ือคาดการณ์เหตุการณ์และปัจจัยที่อาจเป็นปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงาน ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย
ให้แก่หน่วยงาน เพ่ือหาแนวทางป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงนั้นต่อไป 

 
2. 
  1 . เพ่ือให้เทศบาลนครนครสวรรค์ มีแผนบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดข้ึนในอนาคต รวมถึงสภาวการณ์ต่าง ๆ ที่จะส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของเทศบาลนครนครสวรรค์ 

 2. เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นต่อการดำเนินงานที่ส่งผลกระทบให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์
และเป้าหมายของโครงการ 

 
3. 

 ความเสี่ยง  หมายถึง เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ ในอนาคตและอาจส่งผลกระทบในด้านลบที่ไม่ต้องการ 
ดังนั้น การตัดสินใจกระทำการใด ๆ โดยไม่มีข้อมูลหรือไม่มีการวางแผนใด ๆ จึงสามารถกล่าวได้ว่าเป็นการ เสี่ยง
ตัดสินใจในสภาวะของความเสี่ยง 

 การเสี่ยง หมายถึง การตัดสินใจที่จะดำเนินการ (หรือไม่ดำเนินการ) สิ่งใดสิ่งหนึ่งบนพื้นฐานของการขาด
ข้อมูล ที่ชัดเจน ไม่ครบถ้วน เป็นเพียงการประมาณการ การคาดเดา การตั้งความหวัง ซึ่งผลของการตัดสินใจนั้น 
อาจเป็นไปตามความคาดหมายหรือตรงกันข้ามก็ได้ 

 ปัจจัยเสี่ยง หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดย
ต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และทำไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่
ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือที่จะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลัง ได้อย่างถูกต้อง 

 การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดลำดับความเสี่ยง 
โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelih๐๐d) และผลกระทบ (Impact) 
 - โอกาสที่จะเกิด (Likelih๐od) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
 - ผลกระทบ (impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้น หากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
 - ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งเป็น ๕ ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ำ ต่ำมาก 



 

๒ 

 ประเภทของความเสี ่ยง หมายถึง การแบ่งกลุ ่มความเสี ่ยงประเภทต่าง ๆ เพื ่อสะดวกในการค้นหา                 
ระบุ ประเมิน จัดลำดับ และกำหนดการควบคุม ทั้งนี้ ในการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง ได้แยกประเภทของความ
เสี่ยง ดังนี้ 

(๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธิ์ที่ไม่
เหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการนำกลยุทธิ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง 

(๒) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) คือความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการเงิน 
เช่น ความเสี่ยงเก่ียวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงเก่ียวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงในการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตทางการเงิน เป็นต้น 

(๓) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการทำงานที่
ไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ 

(4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) คือ ความเสี่ยงที่หน่วยงานไม่ปฏิบัติตาม 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คู ่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

(5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

(6) ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) คือ ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบ
ต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น และความน่าเชื่อถือขององค์กร 
 การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาสที่
จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับได้ ซึ่งการจัดการความเสี่ยง อาจแบ่งโดยสรุปได้เป็น ๔ แนวทางหลัก ดังนี้ 

 (๑) การยอมรับ (Take, Accept) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การควบคุมที่
มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องดำเนินการใด ๆ เช่น กรณีท่ีมีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าท่ีจะดำเนินการใด ๆ 
ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ดำเนินการใด ๆ 

(๒) การควบคุม (Treat) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้แต่ต้องมีการแก้ไขวิธีการ
ควบคุม หรือมีการควบคุมเพิ่มเติม เพื่อให้มีการควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม เช่น การปรับปรุงกระบวนการ
ดำเนินงาน การจัดทำมาตรฐานการควบคุม (Risk Based Internal Control) 

 (๓) การยกเลิก (Terminate) หรือ หลีกเลี่ยง (Avoid) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นไม่สามารถยอมรับ
ได้และต้องจัดการให้ความเสียงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไของการดำเนินงาน เช่น การหยุดดำเนินงานหรือกิจกรรมที่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคใ์นการดำเนินงาน การลดขนาดของงานหรือกิจกรรมลง 

 (๔) การโอนย้าย (Transfer) หรือ แบ่ง (Share) หมายถึง การโอนย้ายหรือแบ่งความเสี่ยงให้ผู้อ่ืน             
ช่วยรับผิดชอบ เช่น การจ้างบุคคลภายนอกมาดำเนินการแทน การทำประกันภัย เป็นต้น 

 การบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management) หมายถึง การบริหารปัจจัยและควบคุม
กิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย            
ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ควบคุมได้ 
และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน 
และชื่อเสียงขององค์กรเป็นสำคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากหน่วยงาน
ทุกระดับท่ัวทั้งองค์กร 

 

 



 

๓ 

 ขั้นตอนที่ 1 
 แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลในการบรรลุเป้าหมายตามกฎหมาย
จัดตั้งส่วนราชการ (ภารกิจ) และเป้าหมายตามแผนดำเนินงานประจำปีของส่วนราชการ โดยมีผู้บริหารระดับสูง และ
ผู้แทนจากทุกหน่วยงานในสังกัดร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทำงานโดยผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาทสำคัญในการ
กำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 
 ขั้นตอนที่ 2 
 วิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง ที่ส่งผลกระทบหรืออาจสร้างความเสียหาย 
(ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามกฎหมายจัดตั้งส่วน
ราชการ และเป้าหมายตามแผนดำเนินงานประจำปีของส่วนราชการ รวมทั้งมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงทุจริต พร้อม
ทั้งมีการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง 
 ขั้นตอนที่ 3 
 จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบและอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูงของเทศบาล สื่อสาร/
ทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการบริหารความเสี่ยงฯ รวมทั้งกำหนดแนวทางในการติดตามและประเมินผลและแจ้ง
เวียนให้กับทุกหน่วยงานในสังกัดทราบและถือปฏิบัติ ทั้งนี้ แผนบริหารความเสี่ยงควรกำหนดกิจกรรม/มาตรการที่
จะแก้ไข ลดหรือป้องกันความเสี่ยงให้ครอบคลุมทุกด้าน ได้แก่ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการเงิน ความ
เสี่ยงด้านการดำเนินงาน ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ความเสี่ยง
ด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร 
 ขั้นตอนที่ 4 
 ดำเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงขององค์กร และให้มีการกำกับติดตามประเมินผลการดำเนินงาน
ตามแผนอย่างครบถ้วนทุกกิจกรรม รวมทั้งพิจารณาหาแนวทางแก้ไขที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่างดำเนินการ และ
นำเสนอผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการปีละ 2 ครั้ง (ภายในเดือนมีนาคม และภายในเดือนกันยายน) 
 ขั้นตอนที่ 5 
 จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงโดยระบุผลการประเมินความเสี่ยงและจากที่
ได้ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง โดยจำแนกระหว่างปัจจัยเสี่ยงที่สามารถควบคุม/บริหารจัดการและปัจจัย
เสี่ยงที่ยังไม่สามารถควบคุม/บริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ทั้ งนี้ จะต้องมีการกำหนดข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงแผนเพ่ือใช้ในการดำเนินงานในปีต่อไปและนำเสนอต่อผู้บริหาร 

  1. เป็นการสร้างฐานข้อมูลความเสี ่ยงที ่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการดำเนินการ เทศบาลนคร
นครสวรรค์ การบริหารความเสี่ยงจะเป็นแหล่งข้อมูลสำหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ เนื่องจากการบริหาร
ความเสี่ยงเป็นการดำเนินการที่ตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายและภารกิจหลัก
ขององค์กร 
  2. ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงได้ทั้งหมด การบริหารความเสี่ยงจะทำให้บุคลากรภายใน
เทศบาลนครนครสวรรค์มีความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึง
ความเสี่ยงทั้งหมดที่อาจส่งผลกระทบในเชิงลบต่อเทศบาลนครนครสวรรค์ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ซึ่งครอบคลุม
ความเสี่ยงที่มีสาเหตุทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 
  3. เป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ ผู้บริหารสามารถ
มั่นใจได้ว่า ความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างถูกต้อง เหมาะสม และทันเวลา รวมทั้งเป็น เครื่องมือที่สำคัญของ
ผู ้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่าง  ๆ เช่น การกำหนดกลยุทธ์ การจัดสรรงบประมาณ 
การวางแผนการเงินและการดำเนินงานตามแผน ฯลฯ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมาย 



 

๔ 

  4. ช่วยให้การบริหารงานและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล  
โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละหน่วยงาน ส่วนราชการ งาน โครงการ กิจกรรม และ การเลือกใช้มาตรการ
ในการบริหารความเสี่ยงอย่างถูกต้อง เหมาะสม โดยคำนึงถงึต้นทุนและผลประโยชน์ที่จะได้รับ 
  5. สร้างภูมิคุ้มกันที่ดีให้กับการบริหารงานของเทศบาลนครนครสวรรค์โดยการเตรียมตัว ให้พร้อมที่จะ
เผชิญผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกได้อย่างพอประมาณ และ
มีเหตุมีผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๕ 

บทที่ 2 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลนครนครสวรรค์ 

 

 “นครน่าอยู่ เคียงคู่เจ้าพระยา พัฒนานวัตกรรม สร้างสังคมสุขภาวะ” 

1) ยุทธศาสตร์ด้านการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม    3  กลยุทธ์ 
2) ยุทธศาสตร์ด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมและนันทนาการ   3  กลยุทธ์ 
3) ยุทธศาสตร์ด้านสวัสดิการสังคมและชุมชน     3  กลยุทธ์ 
4) ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนากายภาพเมือง     4  กลยุทธ์ 
5) ยุทธศาสตร์ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยและความม่ันคง   2  กลยุทธ์ 
6) ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการที่ดี      3  กลยุทธ์ 

1) มีระบบบริการด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมที่ดี 
2) มีการพัฒนาการศึกษาที่มีคุณภาพ สร้างจิตสำนึกและ สร้างโอกาสในการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูศาสนาและ

วัฒนธรรมแก่ประชาชนและเยาวชน 
3) มีการสร้างความเข้มแข็งของครอบครัวและรายได้เพ่ิมให้กับประชาชนในเขตเทศบาล 
4) มีระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ แหล่งท่องเที่ยว และพ้ืนที่นันทนาการที่ได้มาตรฐาน 
5) มีความพร้อมในการพัฒนา ความม่ันคง ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
6) มีการบริหารจัดการภาครัฐที่ดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
 

1) ประชาชนร้อยละ 70 มีสุขภาพแข็งแรงปราศจากโรคภัย 
2) ร้อยละ 90 ของสถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพ 
3) ประชาชนมีรายได้เพ่ิมขึ้นในอัตราร้อยละ 5 และพ่ึงตนเองได้มากขึ้น 
4) ประชาชนในเขตเทศบาลร้อยละ 95 มีระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ แหล่งท่องเที่ยว และพ้ืนที่

นันทนาการที่ได้มาตรฐาน 
5) ประชาชนสามารถป้องกันเหตุสาธารณภัยได้และได้รับความช่วยเหลือร้อยละ 90 
6) การบริหารจัดการของเทศบาลมีผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูงไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 

 

   “นครน่าอยู่ เคียงคู่เจ้าพระยา พัฒนานวัตกรรม สร้างสังคมสุขภาวะ” 
 
 
 
 
 



 

๖ 

บทท่ี 3 
การบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครนครสวรรค์ 

 
1. 

 ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.๒๕๖1 มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มี
การตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด 

 เทศบาลนครนครนครสวรรค์ในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ตระหนักถึงความสำคัญและมีความ
มุ่งมั่นในการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ของเทศบาลนครนครสวรรค์ 
พร้อมทั้งมีการดำเนินงานเพ่ือสนองตอบต่อเหตุการณ์อันอาจส่งผลให้เกิดความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบและทันท่วงที 
ดังนั้น เพ่ือลดโอกาสที่ความเสี่ยงจะเกิดและส่งผลกระทบต่อความสำเร็จขององค์กรให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ จึงขอ
ประกาศนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครนครสวรรค์ ดังนี้ 
 ๑. มุ่งเน้นการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครสวรรค์อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ไม่กระทบ
ต่อเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของเทศบาลนครนครสวรรค์ในภาพรวม 6 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
  ๑.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์
ที่ไม่เหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการนำกลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง จนส่งผลต่อความสำเร็จตามเป้าหมายและพันธกิจ
โดยรวมตามแผนยุทธศาสตร์และนโยบายผู้บริหาร 
  1.๒ ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) คือความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้าน
การเงิน เช่น ความเสี่ยงเก่ียวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงเก่ียวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงในการ
ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตทางการเงิน เป็นต้น 
จนส่งผลกระทบต่อการบริหารงบประมาณและการเงินของเทศบาล 
  1.๓ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการ
ทำงานทีส่่งผลในการปฏิบัติงานหรือการดำเนินงานไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ 
  1.๔ ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) คือ ความเสี่ยงที่หน่วยงานไม่
ปฏิบัติตาม กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คู่มือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานของหน่วยงาน รวมถึงความไม่ชัดเจนหรือครอบคลุมกฎหมายซึ่งเป็นข้อบังคับต่างๆ ทำให้ต้องใช้
ดุลยพินิจหรือการตีความจนส่งผลให้การปฏิบัติงานที่ไม่ถูกต้อง 
  1.5 ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการ
นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการดำเนินงานและความเสี่ยงที่เกิดจากภัยคุกคามทางไซเบอร์จนส่งผลกระทบ  
ต่อการปฏิบัติงาน 
  1.6 ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) คือ ความเสี่ยงที่ส่งผล
กระทบต่อภาพลักษณ์ และความน่าเชื่อถือขององค์กร 
 2. ให้ทุกหน่วยงานในสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ดำเนินการบริหารความเสี่ยง โดยส่งเสริม 
ให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารความเสี่ยง ภายใต้การกำกับ ดูแลของคณะกรรมการการบริหาร
จัดการความเสี่ยง เทศบาลนครนครสวรรค์ 
 3. ให้หัวหน้าส่วนราชการของหน่วยงานในสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ และผู้บังคับบัญชาตาม
สายการบังคับบัญชามีหน้าที่ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินความเสี่ยงที่เกิดหรืออาจเกิดขึ้นตามสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกของหน่วยงาน ที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง 



 

๗ 

 4. ส่งเสริมและสร้างความตระหนักรู้ด้านความเสี่ยง สามารถประยุกต์ใช้หลักการบริหารความเสี่ยง 
เพื ่อปลูกฝังเป็นวัฒนธรรมการบริหารความเสี ่ยงให้แก่บุคลากรทุกคนให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ที่จะนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของเทศบาลนครนครสวรรค์ 
  5. ให้นำงานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง และ
สนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับเข้าถึงสารสนเทศการบริหารความเสี่ยง   
2. 

 เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงของเทศบาลนครนครสวรรค์ สามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล จึงได้แต่งตั้งแต่งตั้งคณะกรรมการและคณะทำงานการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนคร
นครสวรรค์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ตามคำสั่งเทศบาลนครนครสวรรค์ ที่ 2288/2566 ลงวันที่ 20 
ธันวาคม 2566 
 1. คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลนครนครสวรรค์  

 1. ปลัดเทศบาลนครนครสวรรค์         ประธานกรรมการ 
 2. รองปลัดเทศบาลนครนครสวรรค์ทุกท่าน       กรรมการ 
 3. หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล  กรรมการ 
 4. ผู้อำนวยการสำนักคลัง        กรรมการ 

 5. ผู้อำนวยการสำนักช่าง         กรรมการ 
 6. ผู้อำนวยการสำนักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม         กรรมการ 
 7. ผู้อำนวยการสำนักการศึกษา          กรรมการ 
 8. ผู้อำนวยการสำนักการประปา         กรรมการ 
 9. ผู้อำนวยการกองสวัสดิการสังคม  กรรมการ 
 10. ผู้อำนวยการกองการเจ้าหน้าที่  กรรมการ 
 11. ผู้อำนวยการกองสารสนเทศภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน  กรรมการ 
 12. หัวหน้าหนว่ยตรวจสอบภายใน  กรรมการ 
 13. ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ กรรมการและเลขานุการ 
 14. นางสาวนุจรีย์  บุญยกร หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ ผู้ช่วยเลขานุการ 
 15. นายบริพงษ ์ รัตนศิลป์ หัวหน้างานวิเคราะห์นโยบายและแผน ผู้ช่วยเลขานุการ 
 16. นางนารีรัตน์  สุพรรณ์  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ ผู้ช่วยเลขานุการ 
 17. นายธนกร  เทพทอง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ ผู้ช่วยเลขานุการ 

  โดยให้คณะกรรมการ มีหน้าที่ดังนี้ 
(๑) จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(๒) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(๓) จัดทำรายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 (4) พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 2. คณะทำงานการบริหารจัดการความเสี่ยง (สำนัก/กอง/หน่วยงาน) 

สำนักปลัดเทศบาล 
1. นางอัญชัน  กฤตรนต์รัศมี  หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป  ประธานคณะทำงาน 
2. นายถนอมศักดิ์  ซิมทิม  หัวหน้าฝ่ายปกครอง   คณะทำงาน 
3. นางนุชนาถ  แก้วสุกัลยา  หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ   คณะทำงาน 
4. นายปฏิญญา  นิธิสมบัติ  หัวหน้าฝ่ายนิติการ   คณะทำงาน 

 5. นางกันต์กนิษฐ์ คณากรศิโรฒม์ เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน คณะทำงาน/เลขานุการ 



 

๘ 

สำนักคลัง 
1. นางณีรรัตน์  จันทร์เจริญ ผู้อำนวยการสำนักคลัง  ประธานคณะทำงาน 
2. นางสมบัติ  วรวิเวทย์  ผู้อำนวยการส่วนพัฒนารายได้  คณะทำงาน 
3. นางพรศิริ  อินทร์เลิศ  หัวหน้าฝ่ายสถิติการคลัง   คณะทำงาน 
4. นางชนิกา  บุนนาค  หัวหน้าฝ่ายจัดหาพัสดุ   คณะทำงาน 
5. นางสาวจุไรรัตน์  เศรษฐพงษ์ หัวหน้าฝ่ายระเบียบการคลัง  คณะทำงาน 
6. นางสุวภัทร  ศรีหะพล  หัวหน้าฝ่ายผลประโยชน์   คณะทำงาน 
     และกิจการพาณิชย์ 
7. นายกฤตภัทร  ศรีโสภณ นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ   คณะทำงาน 
8. นางเพ็ญประภา  ปรีดิศรี เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ คณะทำงาน/เลขานุการ 

    ชำนาญงาน 
สำนักการช่าง 
1. นายภาณุวัฒน์  พูลเพิ่ม  ผู้อำนวยการส่วนควบคุมการ ประธานคณะทำงาน 
   ก่อสร้างอาคารและผังเมือง 
2. นายธีรเกียรติ  ยี่สุ่นแสง  ผู้อำนวยการส่วนการโยธา   คณะทำงาน 
3. นายธนภัสสร์  แสงเกียรติยุทธ หัวหน้าฝ่ายจัดการคุณภาพน้ำ  คณะทำงาน 
   รักษาราชการแทนตำแหน่ง  
   ผู้อำนวยการส่วนช่างสุขาภิบาล 

 4. นางขนิษฐา  บริรักษ์เลิศ หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป คณะทำงาน/เลขานุการ 
สำนักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
1. นางกัลยา  สังคหัตถากร ผู้อำนวยการส่วนบริการ  ประธานคณะทำงาน 
     สาธารณสุข รักษาราชการแทน 
     ผู้อำนวยการสำนักสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
2. นางสาวสุรีรัตน์  ไชยรินทร์ ผู้อำนวยการส่วนบริการ   คณะทำงาน 
     อนามัยสิ่งแวดล้อม 
3. นายศุภกิจ  บัวมา  หัวหน้าฝ่ายบริการสิ่งแวดล้อม  คณะทำงาน 
4. นางสาวนงลักษณ์  บุญมี หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป  คณะทำงาน 
5. นางสาวฉัตรนภา  นากสีสุก นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ  คณะทำงาน 

 6. นายวงค์ทนันท์ เพ่ิมสุทธะนันทน์ เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน คณะทำงาน/เลขานุการ 
กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
1. นางรุ่งรวี  สถิตย์พงษ์ หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป  ประธานคณะทำงาน  
2. นางสาวนุจรีย์  บุญยกร หัวหน้าฝ่ายแผนงานและงบประมาณ คณะทำงาน 
3. นางสาวกนกวรรณ  อุพัฒน์ หัวหน้าฝ่ายบริการและเผยแพร่วิชาการ คณะทำงาน 
4. นายธนกร  เทพทอง  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน คณะทำงาน/เลขานุการ 
   ชำนาญการ 
สำนักการศึกษา 
1. นายเจนวิทย์  ปะเมโท ผู้อำนวยการสำนักการศึกษา ประธานคณะทำงาน 
2. นายอาทิตย์  แสงงาม ผู้อำนวยการส่วนบริหารการศึกษา  คณะทำงาน 
3. นางสาวศิริวรรณ  วรรณดี หัวหน้าฝ่ายแผนงานและโครงการ  คณะทำงาน 

 4. นางสาวเบญจลักษณ์ บุณยวิโรจ  นักวิชาการศึกษาชำนาญการ คณะทำงาน/เลขานุการ 



 

๙ 

สำนักการประปา 
1. นางแสงจันทร์  ทองสกุล หัวหน้าฝ่ายการเงินและบัญชี ประธานคณะทำงาน 
     รักษาราชการแทนผู้อำนวยการ  
     ส่วนบริการและซ่อมบำรุง 
2. นางสิรินันทน์  หงส์ไทย เจ้าพนักงานพัสดุชำนาญงาน  คณะทำงาน 
3. นายอิสระ  เมืองหมุด เจ้าพนักงานประปาชำนาญงาน  คณะทำงาน/เลขานุการ 
กองสวัสดิการสังคม 
1. นางวาสนา  แก้วสอาด  นักพัฒนาชุมชนชำนาญการ ประธานคณะทำงาน 
2. นายหิรัญ  มหาแก้ว  นักสังคมสงเคราะห์ชำนาญการ  คณะทำงาน 
3. นางสาวนิสารัตน์  พัชน ี นักพัฒนาชุมชนชำนาญการ คณะทำงาน/เลขานุการ 
กองการเจ้าหน้าที่ 
1. นายณวัสพล  รุ่งโต  ผู้อำนวยการกองการเจ้าหน้าที่ ประธานคณะทำงาน 
2. นางพสธร  คณฑา  นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ คณะทำงาน 

 3. นางสาวอนัญญา  ใจเย็น นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ  คณะทำงาน/เลขานุการ 
กองสารสนเทศภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
1. นางมาลินี  สังวรศิลป์ หัวหน้าฝ่ายระบบข้อมูลภาคสนามฯ ประธานคณะทำงาน 
  รักษาราชการแทน ผู้อำนวยการ 
  กองสารสนเทศภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
2. นายประเจตน์  จุลพันธ์ นายช่างโยธาอาวุโส  คณะทำงาน 
3. นางกรปภา  โพธิ์อ่อน นายช่างโยธาอาวุโส  คณะทำงาน 
4. นายนพดล  อยู่สนิท นายช่างโยธาชำนาญงาน  คณะทำงาน 
5. นางสาวมสารศม์  ธวัชติง เจ้าหน้าที่ทะเบียนทรัพย์สิน  คณะทำงาน 
6. นางสาวเมธินี  เลี้ยงสุก เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน คณะทำงาน/เลขานุการ 
หน่วยตรวจสอบภายใน 

 นางสาวจันทร์ทนา  อุปโภชน์ เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน   คณะทำงาน 

โดยให้คณะทำงาน มีหน้าที่ 
 1) พิจารณาคัดเลือกโครงการยุทธศาสตร์ เพ่ือนำมาบริหารจัดการความเสี่ยง โดยระบุปัจจัย
เสี่ยง วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
 2) จัดลำดับความเสี่ยงพิจารณาจากโอกาส ผลกระทบแต่ละเหตุการณื หาวิธีจัดการความ
เสี่ยง และจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงกำหนดกลยุทธ์หรือกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง 
   3) รายงานผลและทบทวนความเสี่ยงที่ไม่สามารถจัดการให้ลดลง หรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงได้
เสนอคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือพิจารณาความเสี่ยงนั้นต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
  



 

๑๐ 

3. 
 เทศบาลนครนครสวรรค์ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครนครสวรรค์  

เพื ่อรับผิดชอบในการดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงของ เทศบาลนครนครสวรรค์ โดยคณะกรรมการฯ  
ได ้ดำเน ินการบร ิหารความเส ี ่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Treadway Commission) ดังนี้ 

  วัตถุประสงค์การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาจากเป้าหมายของแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ตามแผนการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ของ เทศบาลนคร
นครสวรรค์ นำมาจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

  โดยพิจารณาจากกิจกรรมของแผนงาน/โครงการที่ดำเนินการ นำมาวิเคราะห์จากสถานการณ์ใน
อนาคตที่อาจส่งผลให้กิจกรรมนั้นไม่สามารถบรรลุผลได้ หรือสถานการณ์ในอนาคตที่อาจจะส่งผลต่อการดำเนินการ
ที่ไม่เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล รวมทั้งระบุประเภทของปัจจัยเสี่ยง ๔ ประเภท ได้แก่  

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) 
2. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) 
3. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risks)  
4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) 
5. ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) 
6. ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) 
 

ตามแบบฟอร์ม แบบระบุความเสี่ยง (Risk Identification) และแบบรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง บส.1 - 5 
 การระบุความเสี่ยงของเทศบาลนครนครสวรรค์ เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุ
ความเสี ่ยงและปัจจัยเสี ่ยงที ่เกี ่ยวข้องกับโครงการ/กิจกรรม เพื ่อให้ทราบถึงเหตุการณ์ที ่ เป็นความเสี ่ยง  
ที่อาจมีผลกระทบต่อการบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ โดยทุกสำนัก/กองได้ส่งความเสี่ยงตามแบบระบุความเสี่ยง 
(Risk Identification) สรุปไดด้ังนี้ 
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ความเสี่ยงของทุกสำนัก/กอง ของเทศบาลนครนครสวรรค์ 
สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส

ความเสี่ยง 
ความ

รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
1.1 ร่างขอบเขตของงาน 

(TOR) ไม่ถูกต้อง ตรงกับ
เทศบัญญัติหรือเอกสาร
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 

เจ้าหน้าที่ หรือคณะกรรมการ กำหนด
รายละเอียดของพัสดุในร่างขอบเขตของ
งาน (TOR) ไม่ถูกต้อง ตรงกับเทศบัญญัติ 
หรือเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ทำให้เกิดปัญหาในดำเนินการจัดซื้อ
จัดจ้างไม่ถูกต้องตรงกับเทศบัญญัติ
หรือการพิจารณาคัดเลือกผู้เสนอ
ราคา 

2 2 4 สำนักคลัง 

2 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  
2.1 การเบิกจ่ายเงินตามฎีกา 

ที่ขอเบิกเงิน 
- หน่วยงานผู้เบิกจัดทำเอกสารประกอบ
ฏีกาเบิกจ่ายเงินไม่ครบถ้วน 
- มีการเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินแต่เอกสาร
ไม่ครบถ้วนโดยหน่วยผู้เบิกไม่มีการ
ตรวจสอบมาก่อน 
- ถือปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน 
การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บ
รักษาเงินและการตรวจเงินขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2566 
- มีฎีกาแก้ไข หน่วยงานผู้เบิกไม่รีบเร่ง
ดำเนินการแก้ไขให้แล้วเสร็จถูกต้อง
โดยเร็วทำให้การเบิกจ่ายล่าช้า 

- ขาดการบูรณาการร่วมกันระหว่าง
หน่วยงาน 
- ขาดความรู้ ความเข้าใจในระเบียบฯ 
หนังสือสั่งการ 

3 3 9 สำนักคลัง 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

2.2 การควบคุมการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่าย 
ไม่เป็นไปตามเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่าย
ประจำปี 

- เทศบาลเป็นหน่วยรับงบประมาณ
โดยตรง เงินที่ได้รับจัดสรรไม่เป็นไป
ตามท่ีตราเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ไว้ ทำให้การใช้จ่ายไม่เป็นไปตามแผนการ
ใช้จ่ายเงิน 
- หน่วยงานผู้เบิกไม่ยื่นแผนการใช้
จ่ายเงินต่อหน่วยงานคลังทุก 3 เดือน 
หรือปรับแผนการใช้จ่ายเงินให้เหมาะสม
และสอดคล้องกับฐานะการคลังของ
เทศบาล 

- ขาดการบรูณาการร่วมกันระหว่าง
หน่วยงาน 
- การเปลี่ยนแปลง นโยบาย ปัจจัย
เศรษฐกิจ การเมือง 

3 3 9 สำนักคลัง 

2.3 การจ่ายเช็คและฎีกา
เบิกจ่ายใกล้สิ้น
ปีงบประมาณมีจำนวน
มาก 

- เกิดจากกระบวนการบริหาร
งบประมาณ ของหน่วยงานผู้เบิกท่ีจะวาง
ฎีกาเบิกจ่ายใกล้สิ้นปีงบประมาณเป็น
จำนวนมาก ทำให้ตรวจฎีกาได้อย่าง 
ไม่ละเอียดถี่ถ้วนเป็นไปตามระเบียบฯ 
อาจก่อให้เกิดความผิดพลาดของเอกสาร 
ประกอบการเบิกจ่ายได้ ประกอบกับ 
มีการเร่งรัดการเบิกจ่ายที่ต้องเบิกจ่าย 
ให้เสร็จสิ้นภายในปีงบประมาณด้วย 
- มีเช็คที่ผู้มีสิทธิรับเงินได้รับเช็คไปแล้ว 
ไม่นำเช็คไปขึ้นเงินทำให้การจัดทำงบ
กระทบยอดเงินฝากธนาคารมีเช็คคงค้าง
จำนวนมาก บางรายเช็คหมดอายุเกิน  

- บุคลากรมีไม่พียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน 
- ขาดความรู้ ความเข้าใจในระเบียบฯ 
หนังสือสั่งการ 

3 3 9 สำนักคลัง 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

๖ เดือน ต้องร้องขอให้เทศบาลออกเช็ค
ใหม่ ทำให้เกิดภาระทางบัญชี 

2.4 ยอดเงินรายรับไม่ตรงตาม
ที่ตั้งรับไว้ในงบประมาณ
รายจ่ายประจำปี 

การจัดเก็บรายได้ ค่าน้ำประปา 
และค่าธรรมเนียมต่างๆ 

การเบิกจ่ายงบประมาณไม่ตรงตาม
แผนที่กำหนด 

2 2 4 สำนักการ
ประปา 

3 ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk)  
3.1 การเบิกจ่ายเงินตามฎีกา 

ที่ขอเบิกเงิน 
- หน่วยงานผู้เบิกจัดทำเอกสารประกอบ
ฏีกาเบิกจ่ายเงินไม่ครบถ้วน 
- มีการเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินแต่เอกสาร
ไม่ครบถ้วนโดยหน่วยผู้เบิกไม่มีการ
ตรวจสอบมาก่อน 
- ถือปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน 
การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บ
รักษาเงินและการตรวจเงินขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2566 
- มีฎีกาแก้ไข หน่วยงานผู้เบิกไม่รีบเร่ง
ดำเนินการแก้ไขให้แล้วเสร็จถูกต้อง
โดยเร็วทำให้การเบิกจ่ายล่าช้า 

- ขาดการบูรณาการร่วมกันระหว่าง
หน่วยงาน 
- ขาดความรู้ ความเข้าใจในระเบียบฯ 
หนังสือสั่งการ 

3 3 9 สำนักคลัง 

3.2 การควบคุมการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่าย 
ไม่เป็นไปตามเทศบัญญัติ

- เทศบาลเป็นหน่วยรับงบประมาณ
โดยตรง เงินที่ได้รับจัดสรรไม่เป็นไป
ตามท่ีตราเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย

- ขาดการบรูณาการร่วมกันระหว่าง
หน่วยงาน 
- การเปลี่ยนแปลง นโยบาย ปัจจัย
เศรษฐกิจ การเมือง 

3 3 9 สำนักคลัง 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

งบประมาณรายจ่าย
ประจำปี 

ไว้ ทำให้การใช้จ่ายไม่เป็นไปตามแผนการ
ใช้จ่ายเงิน 
- หน่วยงานผู้เบิกไม่ยื่นแผนการใช้
จ่ายเงินต่อหน่วยงานคลังทุก 3 เดือน 
หรือปรับแผนการใช้จ่ายเงินให้เหมาะสม
และสอดคล้องกับฐานะการคลังของ
เทศบาล 

3.3 การเก็บรักษาของกลาง 
ที่ได้จากการตรวจ การยึด
หรืออายัดจากผู้ถูกกระทำ
ความผิดตาม พ.ร.บ.รักษา
ความสะอาด พ.ศ.2535 
(ของกลางเกิดความชำรุด
สูญหาย) 

ของกลางเมื่อนำมาเก็บรักษาย่อมเกิดการ
ชำรุดหรือสูญหาย ทั้งที่เกิดจากสภาพของ
สิ่งของนั้นๆ หรือการเก็บรักษาของ
พนักงานเจ้าหน้าที่ 

สถานที่เก็บรักษาของกลางคับแคบ 
ไม่เพียงพอ การเก็บรักษาของกิน 
ของสดไม่มีที่เก็บรักษา 

2 2 4 สำนัก
ปลัดเทศบาล 

3.4 การเกิดอุบัติเหตุด้าน
การจราจรระหว่างออก
ปฏิบัติหน้าที่ในการระงับ
เหตุสาธารณภัย 
(รถดับเพลิงเกิดการชำรุด
เสียหาย คู่กรณีเกิดความ
เสียหาย) 

การเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนนในช่วง
เร่งด่วนขณะออกปฏิบัติหน้าที่ในช่วง
การจราจรหนาแน่น 

- มีการจราจรหนาแน่น 
- เส้นทางถึงจุดเกิดเหตุคับแคบ 
มีเส้นทางผ่านสี่แยกจราจรหลายแห่ง 

2 2 4 สำนัก
ปลัดเทศบาล 

3.5 ผู้เสียภาษีไม่มาชำระภาษี
ตามกำหนด 

ผู้เสียภาษีไม่มาชำระภาษีตามกำหนด 
ได้ทำหนังสือเตือนและติดตามทวงถาม 

- ประชาชนยังขาดความรู้ ความเข้าใจ
ในเรื่องของการเสียภาษี 

2 2 4 สำนักคลัง 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

ผู้ชำระภาษีโดยตรง - การจัดทำสื่อในการประชาสัมพันธ์
การชำระภาษีประจำปี 

3.6 การจัดซื้อและจัดจ้าง 
การเบิกจ่ายผิดหมวด/
ประเภท 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเจ้าของ
งบประมาณ ระบุแหล่งงบประมาณ 
ที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างไม่ถูกต้อง 

ทำให้การเบิกจ่ายไม่ถูกต้องตาม
ระเบียบงบประมาณ 

2 2 4 สำนักคลัง 

3.7 การจัดซื้อจัดจ้าง  
ไม่ระบุรายละเอียด 
ของพัสดุที่จัดซื้อจัดจ้าง 
ให้ถูกต้องครบถ้วน 

บุคคลหรือเจ้าหน้าที่ระบุรายละเอียด 
ตามลักษณะของพัสดุที่จัดซื้อจัดจ้าง  
ไม่ถูกต้องครบถ้วน 

ทำให้พัสดุที่จัดซื้อจัดจ้างไม่ถูกต้อง
ตรงตามความต้องการ หรือ
วัตถุประสงค์ 

1 2 2 สำนักคลัง 

3.8 การจัดทำทะเบียนยังไม่
ครอบคลุมครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน 

การจัดทำทะเบียนคุมผู้เช่าทรัพย์สิน  
มีการบันทึกเปลี่ยนแปลงสัญญาลงใน
ทะเบียนคุมไม่ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

การจัดทำทะเบียนไม่ครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน 

1 2 2 สำนักคลัง 

3.9 ผู้ใช้น้ำชำระเงินซับซ้อน 
โดยชำระท้ังเงินสดและ
สแกนคิวอาร์โค้ดจ่าย 

ผู้ใช้น้ำอยู่บ้านกันหลายคน อีกคนชำระ
เงินสด อีกคนสแกนจ่ายเงินในคิวอาร์โค้ด 

พนักงานเก็บเงินให้ใบเสร็จรับเงิน
พร้อมใบแจ้งหนี้ ผู้ใช้น้ำสามารถนำใบ
แจ้งหนี้มาสแกนจ่ายเงินได้อีก 

3 3 9 สำนักการ
ประปา 

3.10 การประสานงาน 
ในส่วนงาน/กองงานอ่ืน 
ที่เก่ียวข้อง 

การสื่อสารขอความร่วมมือกับกองงาน/
ส่วนงานเกิดความเข้าใจไม่ตรงกัน  
เช่น เรื่องเวลา 

ปัจจัยภายใน 
งาน/โครงการเกี่ยวข้องกันหลายฝ่าย 
แต่ไม่มีการสื่อสารระหว่างฝ่าย จึงทำ
ให้เกิดความไม่ชัดเจนในการปฏิบัติ 

3 3 9 สำนัก
การศึกษา 

3.11 มีข้อจำกัดในเรื่องของ
สถานที่จัดเก็บวัสดุและ
ครุภัณฑ์ซึ่งไม่มีห้องเก็บไว้

พัสดุ ครุภัณฑ์ อาจสูญหายได้ง่าย 
ไม่มีห้องเก็บไว้เป็นที่ 

การเบิกจ่ายพัสดุครุภัณฑ์ต่างๆ 
อาจจะไม่ครบตามจำนวนคงเหลือจริง 

2 2 4 สำนักการ
ประปา 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

ที่เดียวกัน จึงทำให้มีการ
สับสนในการตรวจสอบ 

3.12 การบันทึกบัญชีให้
สอดคล้องกับมาตรฐาน
การบัญชีภาครัฐและ
นโยบายการบัญชีภาครัฐ
และถือปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
การรับเงิน - การเบิก
จ่ายเงิน การฝากเงิน  
การเก็บรักษาเงินและการ
ตรวจเงินขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  
พ.ศ. 2566 

 - การควบคุมการปฏิบัติงานระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์ e-LAAS ซึ่งได้ปรับปรุงการ
บันทึกบัญชีให้สอดคล้องกับมาตรฐานการ
บัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐ 
ตามผังบัญชีและแนวทางการบันทึกบัญชี
ทำให้ต้องปฏิบัติงานเพ่ิมมากขึ้น  
ต้องวิเคราะห์เพื่อเลือกชื่อบัญชีให้ถูกต้อง 
- การบันทึกบัญชีระหว่างเทศบาลกับ
หน่วยงานภายใต้สังกัดเทศบาลกรณีที่
เทศบาลให้เงินแก่หน่วยงานภายใต้สังกัด
ทำให้ยุ่งยากและเพ่ิมงานเป็นจำนวนมาก
ประกอบกับหน่วยงานภายใต้สังกัดไม่มี
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการบันทึกบัญชี 
- การเบิกจ่ายเงินไม่เป็นไปตามระเบียบ 
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการ รับเงิน  
- การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บ
รักษาเงินและการตรวจเงินขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2566 และ
หนังสือสั่งการ จึงมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย 
 
 

แนวทางปฏิบัติในการบันทึกบัญชี 
ของเทศบาล ฯ ตามระเบียบ ฯ 
และหนังสือสั่งการ 

3 3 9 สำนักคลัง 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

3.13 โครงการก่อสร้างผิวจราจร 
ค.ส.ล. พร้อมท่อระบายน้ำ 
ซอยข้างโรงงานน้ำปลาโค้ว
ไฮ้หลี 

ก่อสร้างผิวจราจร ค.ส.ล. หนา 0.15 
เมตร กว้าง 2.50 – 3.50 เมตร 
พร้อมท่อระบายน้ำ  
ขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 0.40 เมตร  
ตามแบบแปลนรายละเอียดของเทศบาล 

อาจไม่สามารถแก้ไขปัญหาน้ำท่วมขัง
ได้ 100% ซึ่งอาจทำให้ผู้ใช้เส้นทาง
ไม่ได้รับความสะดวกในการเดินทาง 

ต่ำ ต่ำ ต่ำ สำนักช่าง 

3.14 โครงการวางท่อเมน
ประปาถนนสวรรค์วิถี 23 
และ 25 

วางท่อเมนประปาถนนสวรรค์วิถี 23 
และ 25 โดยวางท่อ pvc ขนาด 100 
มม. ชั้นคุณภาพ 8.5 ชนิด ต่อด้วยแหวน
ยาง ความยาวรวมไม่น้อยกว่า 350 
เมตร อำเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัด
นครสวรรค์ 

ประชาชนในพื้นท่ีถนนสวรรค์วิถี 23 
และ 25 มีน้ำสะอาดใช้อุปโภคบริโภค
อย่างทั่วถึงและเพียงพอ 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สำนักการ
ประปา 

4 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risk) 
4.1 การใช้รถยนต์ของราชการ ไม่ทำบันทึกการใช้รถยนต์ การขออนุมัติ

น้ำมันเชื้อเพลิงไม่จัดทำทะเบียนการขอใช้
รถยนต์ ไม่มีการจดเลขไมล์ วันเวลา 
เส้นทาง ระยะทางทุกครั้งที่มีการขอใช้
รถยนต์ราชการต้องได้รับอนุญาตจาก
ผู้บังคับบัญชา 

- ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
การใช้และรักษารถยนต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ.2563 
- บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจ 
ในการปฏิบัติตามกฎระเบียบและ
ขั้นตอนที่เกี่ยวข้องกับการใช้รถยนต์
ของราชการ 

2 1 2 กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 

4.2 การตรวจสอบเอกสาร
ประกอบฎีกาเบิกจ่ายเงิน 

- หน่วยงานผู้เบิกยังตรวจสอบและแนบ
เอกสารประกอบฎีกาไม่ถูกต้องครบถ้วน 
ให้เป็นไปตามระเบียบที่เก่ียวข้อง 

- ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
การรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝาก
เงิน การเก็บรักษาเงินและการตรวจ

3 3 9 สำนักคลัง 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

- หน่วยงานผู้เบิกส่งฎีกาและเอกสาร
ประกอบให้สำนักคลังเพ่ือตรวจสอบล่าช้า 
ทำให้ต้องรีบเบิกจ่ายเพ่ือให้เป็นไปตาม
ระเบียบฯ กำหนด 

เงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.2566 
- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ 

4.3 การรายงานงบการเงินและ
การจัดทำงบการเงินรวม
ประจำปีในระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์ e-LAAS 

 - การบันทึกบัญชีของหน่วยงานภายใต้
สังกัดตามผังบัญชีมาตรฐานไม่สามารถส่ง
งบทดลองหลังปรับปรุงก่อนการปิดบัญชี
และรายละเอียดให้เทศบาลได้อย่าง
ถูกต้อง 
- การควบคุมการปฏิบัติงานด้านการคลัง
บนระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ e-LAAS  
ระบบข้อมูลรายรับ ระบบข้อมูลรายจ่าย 
ระบบบัญชีและการบริหารระบบของ
เทศบาลฯ อาจไม่ถูกต้องตรงตามระเบียบฯ 
และหนังสือสั่งการ และตามมาตรฐาน
การบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชี
ภาครัฐ ทุกระบบ เนื่องจากเทศบาลนคร
นครสวรรค์เป็นหน่วยงานใหญ่  
การทำงานทุกระบบได้มีเจ้าหน้าที่และผู้ที่
ได้รับมอบหมายให้ดำเนินการอย่าง
ชัดเจนตามคำสั่ง การทำงานในระบบ
บัญชีคอมพิวเตอร์ต้องมีความเชื่อมโยงกัน
ทั้ง 5 ระบบ ถ้าผู้ที่ได้รับมอบหมาย

 - บุคลากรมีความสามารถไม่ตรงกับ
ลักษณะของงาน 
- การเบิกจ่ายเงิน การรับเงินในระบบ
บัญชีคอมพิวเตอร์ e-LAAS ไม่ถูกต้อง 
- การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเงินและ
การคลัง 

3 3 9 สำนักคลัง 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

ดำเนินการแต่ละระบบดำเนินการไม่
ถูกต้อง ทำให้เกิดความเสี่ยงต่อการจัดทำ
บัญชี ณ วันสิ้นปีงบประมาณ ไม่สามารถ
จัดทำงบการเงิน งบแสดงฐานะการเงิน
และงบอ่ืน ๆ หมายเหตุประกอบงบ
การเงิน ตามระเบียบฯและหนังสือสั่งการ
ได้ 
- ความล่าช้าของข้อมูล งบการเงินต่าง ๆ 
เอกสารประกอบการรายงาน จากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องอาจทำให้เกิดความเสี่ยงต่อการ
รายการให้เป็นไปตามระเบียบฯ และ
หนังสือสั่งการได้ 

4.4 การเปลี่ยนแปลงของ
ระเบียบกฎหมายและ
หนังสือสั่งการ 

การปฏิบัติงานเกิดความผิดพลาด 
เนื่องจากขาดความรู้ ความเข้าใจในข้อ
ระเบียบกฎหมาย และหนังสือสั่งการที่
เปลี่ยนแปลงบ่อย 

ระเบียบกฎหมาย และหนังสือสั่งการ
เปลี่ยนแปลงบ่อย ทำให้การ
ปฏิบัติงานเกิดความคลาดเคลื่อนของ
แนวทางการปฏิบัติ และทำให้เกิด
ความผิดพลาดโดยไม่ได้เจตนา 

1 1 1 กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 

4.5 การปฏิบัติอาจไม่เป็นไป
ตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ.2540 
และ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ.2562 

หากมีการประกาศเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่มีรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 
อาจส่งผลให้เกิดการร้องเรียนจากเจ้าของ
ข้อมูล 

เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารรของ
ราชการ พ.ศ.2540 และ พ.ร.บ.
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 
ไม่เพียงพอ 

2 4 8 กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

4.6 โครงการจัดซื้อจัดจ้าง
รถบรรทุกขยะ  
ขนาด 6 ตัน 6 ล้อ  
แบบอัดท้าย 

จัดซื้อจัดจ้างรถบรรทุกขยะ ขนาด 6 ตัน 
6 ล้อ แบบอัดท้าย  

การกำหนดเงื่อนไขรายละเอียด
คุณลักษณะและการประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ 

สูง สูง สูง สำนัก
สาธารณสุข
และ
สิ่งแวดล้อม 
 
 

4.7 โครงการวางท่อเมน
ประปาถนนสวรรค์วิถี 23 
และ 25 

วางท่อเมนประปาถนนสวรรค์วิถี 23 
และ 25 โดยวางท่อ pvc ขนาด 100 
มม. ชั้นคุณภาพ 8.5 ชนิด ต่อด้วยแหวน
ยาง ความยาวรวมไม่น้อยกว่า 350 
เมตร อำเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวัด
นครสวรรค์ 

ประชาชนในพื้นท่ีถนนสวรรค์วิถี 23 
และ 25 มีน้ำสะอาดใช้อุปโภคบริโภค
อย่างทั่วถึงและเพียงพอ 

ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สำนักการ
ประปา 

5 ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks)  
5.1 คอมพิวเตอร์แม่ข่าย 

ไม่รองรับเทคโนโลยีใหม่
และการใช้งานที่เพ่ิมมาก
ขึ้น 

อายุการใช้งานของระบบคอมพิวเตอร์ 
แม่ข่ายใช้งานยาวนานเกิน 10 ปี  
มีประสิทธิภาพลดลงไม่รองรับงานที่เพ่ิม
มากขึ้น ส่งผลให้ระบบปฏิบัติการทำงาน
ไม่สมบูรณ์ 

- อายุใช้งานยาวนาน 
- ไม่รองรับการทำงานที่เพ่ิมข้ึน 

5 5 25 กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 

5.2 วัสดุอุปกรณ์ระบบ
เครือข่าย ไม่เพียงพอต่อ
การใช้งานระบบซ่อมบำรุง 

ระบบเครือข่ายของเทศบาลมีขนาดใหญ่ 
เมื่อระบบได้รับความเสียหาย ทำให้การ
สื่อสารขัดข้อง ไม่สามารถรับ-ส่งข้อมูลได้ 
ต้องใช้เวลาในการซ่อมบำรุง 

- ขาดวัสดุอุปกรณ์ ซ่อมบำรุง 3 3 9 กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

5.3 การจัดทำและบันทึกข้อมูล
ในระบบ e-LAAS/ 
e-GP/TAX 

การเข้าใช้งานคอมพิวเตอร์ของระบบ  
e-LAAS/e-GP/TAX มักพบปัญหาความ
ล่าช้าในระบบไม่ค่อยต่อเนื่อง ทำให้การ
จัดทำรายละเอียดข้อมูลใช้ระยะเวลานาน
มากขึ้น 

- ความเร็ว internet/Wifi ที่ใช้งาน 
- คอมพิวเตอร์ที่ใช้งานต้องมีการปรับ
อัพเกรดให้เหมาะสมกับงาน และมี
ความคล่องตัวในการใช้งานยิ่งขึ้น 

1 1 1 สำนัก
ปลัดเทศบาล 

5.4 การปรับข้อมูลในระบบ
โปรแกรม (LTAX 3000) 
กรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
ข้อมูลที่ดิน โรงเรือน  
สิ่งปลูกสร้าง และข้อมูล
ป้าย 

จากการควบคุมที่มีอยู่ทำได้ในระดับนึง 
แต่ยังคงไม่มีความถูกต้องของข้อมูล
ระหว่างทะเบียนทรัพย์สิน (ผท.4) 

- การยกเลิกพระราชบัญญัติภาษีบำรุง
ท้องที่ พ.ศ.2508 และ
พระราชบัญญัติภาษีโรงเรียนและที่ดิน 
พ.ศ.2475 มาใช้พระราชบัญญัติภาษี
ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง พ.ศ.2562  
- เจ้าหน้าที่มีไม่เพียงพอต่อปริมาณ
งาน 

1 1 1 กอง
สารสนเทศ
ภาษีและ
ทะเบียน
ทรัพย์สิน 

5.5 การบันทึกบัญชีในระบบ
บัญชีคอมพิวเตอร์  
e-LAAS 

- การควบคุมการปฏิบัติงานในระบบ
บัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น e-LAAS ซึ่งได้ปรับปรุงการ
บันทึกบัญชีให้สอดคล้องกับมาตรฐาน 
การบัญชีภาครัฐ และนโยบายการบัญชี
ภาครัฐ ทำให้เพิ่มขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานมากขึ้น ยากต่อการวิเคราะห์
รายจ่ายซึ่งชื่อบัญชีตามระบบ e-LAAS 
ไม่ตรงกับชื่อบัญชีประเภทรายจ่ายตาม
เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
อาจเกิดการผิดพลาดไม่เป็นไปตาม 

- จำนวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน 
- บุคลากรมีความสามารถแต่ไม่ตรง
กับลักษณะของงาน 

3 3 9 สำนักคลัง 
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ลำดับที่ ความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง โอกาส
ความเสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ผลคะแนน หมายเหตุ 

ผังบัญชีและแนวทางการบันทึกบัญชีตาม
มาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบาย
การบัญชีภาครัฐได้ 

5.6 โครงการสร้างหลักประกัน 
ด้านรายได้แก่ผู้สูงอายุ 
(นโยบายรัฐบาล) 

ตอบสนองนโยบายรัฐบาล และเพ่ือให้
ผู้สูงอายุมีหลักประกัน ด้านรายได้ 

ผู้สูงอายุ ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนซึ่งได้
ยืนยันสิทธิตามรยะเวลาที่กำหนด
ได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุครบถ้วน
ตรงตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ 

ต่ำ ต่ำ ต่ำ กอง
สวัสดิการ
สังคม 

6 ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks)  
6.1 การคืนหลักประกันสัญญา

ไม่ทันตามระยะเวลา 
ที่ระเบียบกำหนด 

การที่หน่วยงานผู้ครอบครองพัสดุ 
ไม่รายงานการตรวจสภาพพัสดุโดยเร็ว
หลังจากได้รับแจ้งจากงานบริหารสัญญา 

ทำให้เกิดความล่าช้าในการคืน
หลักประกันสัญญาจนเกินกว่า
ระยะเวลาที่ระเบียบกำหนด 

1 1 1 สำนักคลัง 



แผนบริหารจัดการความเสีย่ง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ของเทศบาลนครนครสวรรค ์
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บทท่ี 4 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 คือ การทบทวนมาตรการควบคุมและการจัดการความเสี่ยงปัจจุบัน การวิเคราะห์โอกาสและผลกระทบ  
ที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งการจัดระดับความเสี่ยง เพื่อนำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยงและผลกระทบ และทำการคำนวณระดับความรุนแรงของความเสี่ยง โดยนำระดับความรุนแรงที่ได้จากการ
คำนวณมาเปรียบเทียบกับระดับความรุนแรงที่ยอมรับได้ ซึ่งกำหนดระดับความรุนแรงที่ยอมรับได้  เป็น ๒ ระดับ 
ตามประเภทของปัจจัยเสี่ยง ดังนี้ 

  • ปัจจัยเสี่ยงจากภายใน กำหนดระดับความรุนแรงที่ยอมรับได้ อยู่ที่ระดับน้อยกว่าหรือเท่ากับ ๙ 
  • ปัจจัยเสี่ยงจากภายนอก กำหนดระดับความรุนแรงที่ยอมรับได้ อยู่ที่ระดับน้อยกว่าหรือเท่ากับ ๑6 

และนำผลการประเมินมากำหนดเป็นแผนภูมิความเสี่ยง ตามแบบฟอร์มแผนภูมิความเสี่ยง และทำการประเมิน                
และกำหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง เพื่อจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567  
ตามแบบฟอร์ม แบบระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 

 ขั้นตอนการดำเนินการ มีดังนี้ 
 1. การกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการกำหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง 
ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของ
ความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยงฯ ได้กำหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนน 
ระดับโอกาสที ่จะเกิดความเสี ่ยง (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ ( Impact) ไว้ 5 ระดับ  
คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง และ สูงมาก ดังนี้ 

 
เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับโอกาสในการเกิดเหตกุารณ์ เชิงปริมาณ 

 

 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ เชิงคุณภาพ 

 

 

 

 

ระดบัคะแนน โอกาสที่จะเกิดความเสีย่ง ความถี่ทีจ่ะเกิดความเสีย่ง 
๕ สูงมาก 1 เดือนต่อคร้ังหรือมากกว่า 
๔ สูง 1 – 6 เดือนต่อครั้ง แต่ไม่เกิน 5 คร้ัง 
๓ ปานกลาง 1 ปี ต่อครั้ง 
๒ น้อย 2 – 3 ปี ต่อคร้ัง 
๑ น้อยมาก ๕ ปีต่อครั้ง 

ระดบัคะแนน โอกาสที่จะเกิดความเสีย่ง ความถี่ทีจ่ะเกิดความเสีย่ง 
๕ สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นทุกครั้ง 
๔ สูง มีโอกาสเกิดค่อนข้างสงูหรือบ่อยครั้ง 
๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 
๒ น้อย มีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ คร้ัง 
๑ น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณีที่มีการยกเว้น การปฏิบัติ 
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เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงเชิงปริมาณ 
ระดบัคะแนน ผลกระทบ ความถี่ทีจ่ะเกิดความเสีย่ง 

๕ สูงมาก > ๑0 ล้านบาท 
๔ สูง > 5 แสน- ๕ ล้านบาท 
๓ ปานกลาง > ๑-๕ แสนบาท 
๒ น้อย > ๑0,000-๑ แสนบาท 
๑ น้อยมาก ไม่เกิน ๑0,000 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงเชิงคุณภาพ 
ด้านภาพลักษณ์องค์กร 

ระดบัคะแนน ผลกระทบ ความถี่ทีจ่ะเกิดความเสีย่ง 
๕ รุนแรงมาก มีข่าวผ่านสื่อตา่งๆในเชิงลบ มากกว่า 3 วัน 
๔ รุนแรง ข่าวผ่านสื่อตา่งๆในเชิงลบ มากกว่า 3 วนั 
๓ ปานกลาง ข่าวผ่านสื่อตา่งๆในเชิงลบ 2 วนั 
๒ น้อย ข่าวผ่านสื่อตา่งๆในเชิงลบ 
๑ น้อยมาก แก้ไขได้ภายใน 1 วัน 

เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงเชิงคุณภาพ 
ด้านการดำเนนิงาน 

ระดับ
คะแนน 

ผลกระทบ ความเสียหาย 
๕ รุนแรงมาก มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือดำเนินงานตามสำเร็จตาม

แผนงาน/โครงการ มากกว่า 89% 

๔ รุนแรง มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือดำเนินงานตามสำเร็จตาม
แผนงาน/โครงการ 80-89% 

๓ ปานกลาง มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือ ดำเนินงานตามสำเรจ็
ตามแผนงาน/โครงการ 70-79% 

๒ น้อย ผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์อย่างยิ่งหรือดำเนินงานตามสำเรจ็ตาม
แผนงาน/โครงการ  50-69% 

๑ น้อยมาก ผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์อย่างยิ่งหรือดำเนินงานตามสำเรจ็ตาม
แผนงาน/โครงการน้อยกว่า 50% 

  2. การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เป็นการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแตล่ะ
ปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรง
ของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพื่อให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน  
ทำให้สามารถกำหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้
อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ กำลังคน หรือเวลาที ่มีจำกัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้ข้างต้น  
ซึ่งมีข้ันตอนดำเนินการ ดังนี้  
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     1) พิจารณาโอกาส ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส ความถี่ที่จะเกิด
นั้นมาก น้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด  

       2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง ( Impact) ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับ
ความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด  

  3. การวิเคราะห์ความเสี ่ยง  เมื ่อพิจารณาโอกาส ความถี ่ท ี ่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี ่ยง 
(Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี ่ยงแล้ว ให้นำผลที่ได้มาพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง ว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงใน
ระดับใด 
  4. การจัดลำดับความเสี่ยง (Prioritize) เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว จะต้องนำมาจัดลำดับ 
ความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลปฏิบัติงาน/โครงการที่หน่วยงานรับผิดชอบ เพ่ือกำหนดกิจกรรมการควบคุมแต่ละ
สาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์  ระหว่าง
โอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยง (likelihood) และผลกระทบของความเสี ่ยง (Impact) ที่ประเมินได้ตาม ตาราง
วิเคราะห์ความเสี่ยง  โดยจัดเรียงลำดับจากสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ำ ต่ำมาก และเลือกค่าความเสี่ยงสูงมาจัดทำ
แผนการบริหารความเสี่ยง โดยใช้เกณฑ์ ในการแบ่ง  ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความรุนแรง = โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที่เกิดความเสียหาย 
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เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง = ค่าระดับของโอกาสที่จะเกิด x ค่าระดับของผลกระทบ 

 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

ค่าความเสีย่ง 
(โอกาส & ผลกระทบ) 

เกณฑ์การประเมิน 

สูงมาก 20 - 25 อยู่ในระดับที่ไมส่ามารถยอมรับได้  จำเปน็ต้องเร่งรัด 
จัดการความเสี่ยงให้ลดลงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

สูง 15-16 อยู่ในระดับที่ไมส่ามารถยอมรับได้  ต้องจัดการความเสี่ยง ให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้

ปานกลาง 5 - 12 อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  สามารถดำเนินการควบคุม
โดยกระบวนการควบคุมภายใน 

ต่ำ 3 - 4 อยู่ในระดับที่พอยอมรับได้  แตย่ังต้องควบคุมเพื่อป้องกัน 
ไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

ต่ำมาก 1 - 2 อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  โดยไมต่้องควบคุมความเสี่ยง 
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1.1 เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ เชิงคุณภาพ 

 
 

 
 
 
 
 

 
1.2  เกณฑ์การพิจารณาให้คะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงเชิงคุณภาพ 
 ด้านการดำเนนิงาน 

ระดับคะแนน ผลกระทบ ความเสยีหาย 
๕ รุนแรงมาก มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือดำเนินงานสำเร็จตาม

แผนงาน/โครงการ มากกว่า 89% 

๔ รุนแรง มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือดำเนินงานสำเร็จตาม
แผนงาน/โครงการ 80-89% 

๓ ปานกลาง มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์อย่างยิ่งหรือ ดำเนินงานสำเรจ็ตาม
แผนงาน/โครงการ 70-79% 

๒ น้อย ผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์อย่างยิ่งหรือดำเนินงานสำเร็จตาม
แผนงาน/โครงการ  50-69% 

๑ น้อยมาก ผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์อย่างยิ่งหรือดำเนินงานสำเร็จตาม
แผนงาน/โครงการน้อยกว่า 50% 

 
 
 
 

ระดับคะแนน โอกาสที่จะเกดิความเสีย่ง ความถี่ทีจ่ะเกดิความเสีย่ง 
๕ สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นทุกครั้ง 
๔ สูง มีโอกาสเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อยครั้ง 
๓ ปานกลาง มีโอกาสเกดิบางครั้ง 
๒ น้อย มีโอกาสเกดิแต่นาน ๆ ครั้ง 
๑ น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณีที่มีการยกเว้นการปฏิบัต ิ

การควบคุมงบประมาณรายจ่ายไม่เป็นไปตามเทศบัญญัตงิบประมาณรายจ่ายประจำปี



 28 

1.3  เกณฑ์การประเมินระดบัความรนุแรงของความเสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

ค่าความเสีย่ง 
(โอกาส & 
ผลกระทบ) 

เกณฑก์ารประเมิน 

สูงมาก 20 - 25 อยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได ้ 
จำเป็นต้องเร่งรดั จัดการความเสี่ยงให้ลดลง
และอยู่ในระดับท่ียอมรับได ้

สูง 15-16 อยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได ้ต้องจัดการ
ความเสีย่ง ให้อยู่ในระดับท่ียอมรบัได ้

ปานกลาง 5 - 12 อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถดำเนินการ
ควบคุมโดยกระบวนการควบคุมภายใน 

ต่ำ 3 - 4 อยู่ในระดับที่พอยอมรบัได้ แต่ยังต้องควบคุม              
เพื่อป้องกัน ไม่ให้เกิดความเสี่ยง 

ต่ำมาก 1 - 2 อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้ โดยไมต่้องควบคุม               
ความเสีย่ง 

ระดับความรุนแรง = โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที่เกิดความเสียหาย 
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  คือ การนำปัจจัยเสี่ยงที่มีระดับความสูงและสูงมาก มาวิเคราะห์เพ่ือกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง กำหนด
กลยุทธ์ในการจัดการความเสี ่ยง มอบหมายผู ้ร ับผิดชอบ และกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ ตามแบบฟอร์ม 
แผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงของสำนัก/กอง และดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

กลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยง คณะกรรมการฯ ได้กำหนดกลยุทธ์/แนวทางในการจัดการความเสี่ยงไว้  
4 วิธี ดังนี้ 
 (1) การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance)  
 หมายถึง การไม่ต้องมีการดำเนินการเพิ่มเติมเพื่อลดโอกาส หรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอีก กรณีนี้ใช้
ความเสี่ยงที่มีน้อย ความน่าจะเกิดน้อยหรือว่ามีต้นทุนในการบริหารความเสี่ยงสูง ความเสี่ยงนั้น สามารถยอมรับได้
ภายใต้การควบคุมที่มีอยู่ ซึ่งไม่ต้องดำเนินการใด ๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรง และไม่คุ้มค่าที่จะ
ดำเนินการใด ๆ ให้ขออนุมัติหลักการยอมรับความเสี่ยงไว้และไม่ดำเนินการใด ๆ  แต่ควรมีมาตรการ ติดตามอย่าง
ใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 

 (2) การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) 
 หมายถึง การลดโอกาสความน่าจะเกิดหรือลดความเสียหาย โดยการจัดระบบการควบคุม เพื่อป้องกัน
การปรับปรุงแก้ไขกระบวนการรวมกับแผนสำรองในเหตุฉุกเฉิน เช่นการปรับปรุงกระบวนการ ดำเนินงาน การจัด
อบรมเพ่ิมทักษะในการทำงานให้กับบุคลากรและจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 

 (3) การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) 
      หมายถึง การกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป  เช่น การทำ

ประกันภัยองค์กรภายนอก หรือการจ้างบุคคลภายนอกดำเนินการแทน (Outsource) 
 (4) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 

      หมายถึง การหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง เช่น หยุดการดำเนินกิจกรรม การเปลี่ยน
วัตถุประสงค์หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เป็นความเสี่ยง การปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงาน การลด ขนาดของงาน
หรือกิจกรรม  ที่จะดำเนินการลงหรือเลือกกิจกรรมที่สามารถยอมรับได้มากกว่าเป็นต้น 

 คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครนครสวรรค์ได้ร่วมกันวิเคราะห์ความเสี่ยงและการ
ประเมินผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 พร้อมหาวิธีการในการจัดการความ
เสี่ยง โดยคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่มีความเสี่ยงสูงและสูงมาก จำนวน 1 ความเสี่ยง มาจัดทำแผนการ บริหาร
ความเสี่ยง คือ คอมพิวเตอร์แม่ข่ายถูกบุกรุก โจมตีจากไวรัสคอมพิวเตอร์

คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงฯ ได้กำหนดแนวทางการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตาม
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของ เทศบาลนครนครสวรรค์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยให้ส่วนราชการที่
เกี่ยวข้องจัดทำข้อมูลรายงานความก้าวหน้าของผลการดำเนินงานตาม แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม 
การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี ่ยง  ต่อคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง และ
คณะกรรมการฯ จะต้องสรุปและจัดทำรายงานผลการดำเนินงานเสนอนายกเทศมนตรีนครนครสวรรค์และผู้กำกับ
ดูแลทราบ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ภายในเดือนพฤศจิกายน ของทุกปี 
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คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลนครนครสวรรค์จะดำเนินการทบทวนความเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่/ความเสี่ยงที่พบใหม่ เพื่อนำมาประเมินความเสี่ยงใหม่ และจัดการความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
และทบทวนแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพื่อปรับปรุงและพัฒนาแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในช่วงเวลาถัดไป อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง อย่างน้อย
ภายในเดือนธันวาคม ของทุกปี 
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บทท่ี 5 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
5.1 การคัดเลือกโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจตามยุทธศาสตร์เพื่อนำมาบริหารความเสี่ยง 
 5.1 คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกโครงการ/กิจกรรม/ภารกิจตามยุทธศาสตร์  
เพ่ือนำมาดำเนินการประเมินผลโอกาสและผลกระทบ โดยมีหลักเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ ดังนี้ 
 - เป็นโครงการหรือกิจกรมที่บรรลุเป้าหมายภายใด้กรอบการประมินผลการปฏิบัติราชกร 
 - เป็นโครงการ/กิจกรรม ภารกิจสำคัญ อปท. ที่มีระดับคะแนนความเสี่ยงสูงและสูงมาก 
 - เป็นโครงการที่ได้รับงบประมาณสูงจากงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ 2567 หรือได้รับ
งบประมาณภายนอก 
 - เป็นโครงการที่ดำเนินการแล้วเกิดเป็นผลผลิตหรือบริการที่ส่งผลต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
 - เป็นโครงการที่ปรากฏในแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 5.2 คณะทำงานฯ (สำนัก/กอง) พิจารณาคัดเลือกโครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ของเทศบาล 
เพื่อนำมาวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยประเมินโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยงจัดลำดับความเสี่ยงที่ได้จากการ
วิเคราะห์ เพ่ือประกอบการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง ตามแบบการจัดทำรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กำหนด ประกอบด้วย แบบกำหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเ ด็นยุทธศาสตร์ฯ 
(แบบ บส.1) แบบวิเคราะห์โอกาส ผลกระทบ และการตอบสนองความเสี่ยง (แบบ บส.2) และแบบรายงานการ
จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง (แบบ บส.3) 
 5.3 คณะทำงานฯ (สำนัก/กอง) ติตาม ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง และรายงานผลให้ผู้บริหารทราบและ
พิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ตามแบบรายงานการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง  (แบบ บส.4) และแบบ
รายงานผลการดำเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง (แบบ บส.5) 
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ชื่อหน่วยงาน เทศบาลนครนครสวรรค์ 
กำหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร์/เทศบัญญัติ  

 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

รหัสความ
เสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่รับผิดชอบ โครงการ/กิจกรรม/ภารกิจ 
อปท. ที่สำคัญ 

งบประมาณ (บาท) วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด เป้าหมาย 

1 ยุทธศาสตร์ที่ 6 
ด้านการบริหารจัดการที่ดี 
 

คอมพิวเตอร์แม่ข่ายถูกบุกรุก 
โจมตีจากไวรัสคอมพิวเตอร์ 

 เพ่ือให้เทศบาลนคร
นครสวรรค์มี
เครื่องมือในการ
ป้องกันและกำจัด
ไวรัสคอมพิวเตอร์ที่มี
ประสิทธิภาพรวมทั้ง
มีความสามารถใน
การตรวจจับผู้บุกรุก
และการป้องกันการ
โจมตีต่างๆ ให้กับ
เครื่องคอมพิวเตอร์
ลูกข่ายและ
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย
ได้อย่างอัตโนมัติ  

เครื่องคอมพิวเตอร์แม่
ข่ายจำนวนมากที่
เชื่อมโยงกันเพ่ือการใช้
งานบนระบบเครือข่าย
อินทราเน็ตและ
อินเตอร์เน็ต ของ
เทศบาลนคร
นครสวรรค์ มีความ
ปลอดภัยจากไวรัส
คอมพิวเตอร์ 

เทศบาลนคร
นครสวรรค์สามารถ
บริหารจัดการควบคุม
ตรวจสอบระบบจาก
ส่วนกลางได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว และ
ทันต่อเหตุการณ์ 

 
 
 
 
 
 

แบบ บส. 1 
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ชื่อหน่วยงาน เทศบาลนครนครสวรรค์ 
การวิเคราะห์โอกาส ผลกระทบ และการตอบสนองความเสี่ยง 

 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

รหัส
ความ
เสี่ยง 

โครงการ/
กิจกรรม/ภารกิจ 
อปท.ที่สำคัญ 

วัตถุประสงค์ ผู้รับผิดชอบ ความเสี่ยง ประเภท 
ความเสี่ยง 

คะแนน
โอกาส 

คะแนน
ผลกระทบ 

คะแนน
ระดับความ

เสี่ยง 

วิธีการตอบสนองความ
เสี่ยง 

1 คอมพิวเตอร์แม่
ข่ายถูกบุกรุก 
โจมตีจากไวรัส
คอมพิวเตอร์ 

เพ่ือให้เทศบาลนคร
นครสวรรค์มีเครื่องมือ
ในการป้องกันและ
กำจัดไวรัส
คอมพิวเตอร์ที่มี
ประสิทธิภาพรวมทั้งมี
ความสามารถในการ
ตรวจจับผู้บุกรุกและ
การป้องกันการโจมตี
ต่างๆ ให้กับเครื่อง
คอมพิวเตอร์ลูกข่าย
และคอมพิวเตอร์แม่
ข่ายได้อย่างอัตโนมัติ 

กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

คอมพิวเตอร์แม่ข่ายถูก
บุกรุก โจมตีจากไวรัส
คอมพิวเตอร์ 

ความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5 5 25 การโอนความเสี่ยง  
อาจเลือกใช้วิธีการถ่าย

โอนความเสี่ยที่ไม่
สามารถดำเนินการเอง
ได้/ไม่สามารถบริหาร
จัดการความเสี่ยงได้ 

ได้แก่ การให้
ภาคเอกชนดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 

แบบ บส. 2 
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ชื่อหน่วยงาน เทศบาลนครนครสวรรค์ 
รายงานการจัดทำแผนบริหารคามเสี่ยง 

 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

รหัส
ความ
เสี่ยง 

โครงการ/
กิจกรรม/ภารกิจ 
อปท.ที่สำคัญ 

ความเสี่ยง วิธีการตอบสนอง
ความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ วิธีการจัดการความ
เสี่ยง 

ตัวช้ีวัด ระยะเวลา
ดำเนินการ 

วิธีการติดตาม
และการ
รายงาน 

1 คอมพิวเตอร์แม่
ข่ายถูกบุกรุก 
โจมตีจากไวรัส
คอมพิวเตอร์ 

คอมพิวเตอร์แม่ข่ายถูก
บุกรุก โจมตีจากไวรัส
คอมพิวเตอร์ 

การโอนความเสี่ยง  
อาจเลือกใช้วิธีการ
ถ่ายโอนความเสี่ยที่
ไม่สามารถ
ดำเนินการเองได้/ไม่
สามารถบริหาร
จัดการความเสี่ยงได้ 
ได้แก่ การให้
ภาคเอกชน
ดำเนินการ 

กอง
ยุทธศาสตร์

และ
งบประมาณ 

จัดหาโปรแกรมระบบ
ป้องกันและกำจัดไวรัส
คอมพิวเตอร์ ที่มี
ประสิทธิภาพและมี
ความเหมาะสมในการ
ใช้งานเพื่อลด
ผลกระทบจาก
โปรแกรมไวรัส
คอมพิวเตอร์และเพ่ิม
ความปลอดภัยให้กับ
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย
และระบบสารสนเทศ
ของเทศบาลนคร
นครสวรรค์ 

เครื่องคอมพิวเตอร์
แม่ข่ายจำนวนมาก
ที่เชื่อมโยงกันเพ่ือ
การใช้งานบน
ระบบเครือข่าย
อินทราเน็ตและ
อินเตอร์เน็ต ของ
เทศบาลนคร
นครสวรรค์ มีความ
ปลอดภัยจากไวรัส
คอมพิวเตอร์ 

มี.ค.-ก.ย. 
2567 

การรายงาน
ผู้บริหาร 

 

แบบ บส. 3 



 

ภาคผนวก 














