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ข้อมูลผู้มาขอรับบริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
ของส านักงานเทศบาลนครนครสวรรค์ อ.เมือง จ.นครสวรรค์  

เดือน มีนาคม  พ.ศ.2565 

ล าดับที่ ชื่องานที่ให้บริการ จ านวนประชาชน 
ทีม่ารับบริการ 

(ราย) 

ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ 

(ราย) 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

(ราย) 

ปัญหาและอุปสรรค 

1 กองสารสนเทศภาษีและทรัพย์สิน     

 1. งานรับค าร้องทั่วไป,รับค าร้องห้องว่าง (เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการจัดเก็บภาษีบ ารุงท้องที่ 181 103 78 1. ผู้ยื่นค าร้องไม่ระบุ 

 ภาษีโรงเรือนและที่ดินภาษีป้าย)    รายละเอียดให้ชัดเจน 

     2. ข้อมูลไม่ตรงกับ 

     ข้อเท็จจริง 

2 ส านักการประปาฯ     

 1. ผู้มาใช้บริการช าระค่าน้ าประปา 5558 5558 0  

 2. ค าร้องขอประสานท่อเมน 0 0 0  

 3. ค าร้องขอเปลี่ยนชื่อ 14 14 0  

 4. ค าร้องขอติดตั้งใหม่ 31 31 0  

 5. ค าร้องขอตัดน้ าประปา 39 39 0  

 6. ค าร้องขอยกเลิกใช้น้ าประปา 3 3 0  
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ล าดับที่ ชื่องานที่ให้บริการ จ านวนประชาชน 
ทีม่ารับบริการ 

(ราย) 

ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ 

(ราย) 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

(ราย) 

ปัญหาและอุปสรรค 

3 งานทะเบียนราษฎร ฝ่ายปกครอง     

 1. การแก้ไขรายการในเอกสารทะเบียนราษฎร 133 133 0  

 2. การแก้ไขรายการบ้าน กรณีมีรายการบ้านผิดไปจากข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ ากัน 0 0 0  

 3. การขอเปลี่ยนบัตรประจ าตัวประชาชน กรณีขอเปลี่ยนชื่อตัว ชื่อสกุล  

  หรือชื่อตัวและชื่อสกุล 
25 25 0 

 

 4.การขอเปลี่ยนบัตรประจ าตัวประชาชน กรณีเปลี่ยนที่อยู่ 86 86 0  

 5. การขอเปลี่ยนบัตรประจ าตัวประชาชนใหม่ กรณีอ่ืนๆ (เปลี่ยนค าน าหน้านาม) 50 50 0  

 6. การขอมีบัตรครั้งแรกของผู้มีอายุครบเจ็ดปีบริบูรณ์ แต่ไม่ได้ยื่นขอในก าหนด และไม่ใช่
กรณีรับเพ่ิมในทะเบียนบ้าน 

89 89 0  

 7. การขอมีบัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย กรณีต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตให้มีถิ่นที่อยู่
ในราชอาณาจักรตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง 

0 0 0  

 8. การขอมีบัตรประจ าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย กรณีต่างด้างหลบหนีเข้าเมือง สัญชาติ
เมียนมาร์ ลาว และกัมพูชาที่ได้รับอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษตาม
กฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง 

0 0 0  

 9. การขอมีบัตรประจ าตัวประชาชนของบุคคลซึ่งได้รับการยกเว้นไม่ต้องมีบัตรประจ าตัว
ประชาชน 

0 0 0  
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ล าดับที่ ชื่องานที่ให้บริการ จ านวนประชาชน 

ทีม่ารับบริการ 
(ราย) 

ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ 
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อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

(ราย) 

ปัญหาและอุปสรรค 

 10. การขอมีบัตรประจ าตัวประชาชนของบุคคลซึ่งพ้นสภาพได้รับการยกเว้น 0 0 0  

 11. การขอมีบัตรประจ าตัวประชาชนของบุคคลที่ได้รับการเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน กรณี
แจ้งเกิดเกินก าหนดหรือตกส ารวจ 

0 0 0 
 

 12. การขอมีบัตรประจ าตัวประชาชนครั้งแรก กรณีท่ีมีอายุครบเจ็ดปีบริบูรณ์ 30 30 0  

 13. การขอมีบัตรประจ าตัวประชาชนใหม่ กรณีบัตรช ารุดในสาระส าคัญ 94 94 0  

 14. การขอมีบัตรประจ าตัวประชาชนใหม่ กรณีบัตรเดิมหมดอายุ 293 293 0  

 15. การขอมีบัตรประจ าตัวประชาชนใหม่ กรณีบัตรสูญหายหรือถูกท าลาย 298 298 0  

 16. การขอเลขที่บ้าน 11 11 0  

 17. การขอเลขที่บ้าน กรณีทะเบียนบ้านชั่วคราว 3 3 0  

 18. การจ าหน่ายชื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน เมื่อปรากฏว่าบุคคลใน
ทะเบียนบ้านได้ตายไปแล้ว แต่ยังไม่ได้จ าหน่ายชื่อและรายการบุคคล 

27 27 0  

 19 การแจ้งขอท าหน้าที่เป็นเจ้าบ้าน 19 19 0  

 20. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณีเอกสารต้นฉบับหรือ
เอกสารหลักฐานที่เก็บต้นฉบับเอกสารการลงทะเบียน 

163 163 0  
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ล าดับที่ ชื่องานที่ให้บริการ จ านวนประชาชน 
ทีม่ารับบริการ 

(ราย) 

ด าเนินการ 
แล้วเสร็จ 
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อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

(ราย) 

ปัญหาและอุปสรรค 

 21. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารทะเบียนราษฎร 467 467 0  

 22. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกิดในบ้าน หรือเกิดนอกบ้าน 325 325 0  

 23. การรับแจ้งการตาย กรณีตายในบ้าน และตายนอกบ้าน 315 315 0  

 24. การรับแจ้งการย้ายเข้า 328 328 0  

 25. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 216 216 0  

 26. การรับแจ้งการย้ายออก 879 879 0  

 27. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่การแจ้งการย้ายที่อยู่สูญหาย หรือช ารุดก่อนการแจ้ง
ย้ายเข้า 

3 3 0  

 28. การรับแจ้งการย้ายออกและการย้ายเข้าในเขตส านักทะเบียนเดียวกัน 112 112 0  

 รวมทั้งสิ้น     9,792 9,714 78  

 

 


